Handleiding Schadeschatting

Bepaal eenvoudig de reparatiekosten van een auto

Je wilt graag een indicatie van de reparatiekosten van een auto. Maar verder dan een grove schatting
kom je niet. Gelukkig heb je nu toegang tot Schadeschatting: een handig hulpmiddel waarmee je
binnen een paar simpele stappen de verwachte reparatiekosten van een auto bepaalt. In deze
handleiding lees je hoe Schadeschatting werkt.

0) Volg het proces bovenin het scherm
Bovenin het scherm zie je wat de voortgang van het schadeschattingsproces is:

O o o O (5)

SGHADE DETAILS Fotos

e Metde button ga je terug naar de vorige pagina.

e Metde button - annuleer je de schadeschatting van de betreffende auto.

Schadebepaling annuleren

Hiermee beé&indigt u de huidige schadebepaling voor
het opgegeven voertuig. Weet u zeker dat u wilt

annuleren?

e Metde button ga je verder met de schadeschatting.

1) Identificeer het voertuig
e Loginop de OBS Inname-app.
¢ Ganaar het menu ‘Schadebepaling’ en accepteer de voorwaarden.
e Voer het kenteken in. Vervolgens krijg je het merk, model en type auto te zien. Controleer of
dit klopt.
e Vul de kilometerstand van de auto in (optioneel).

Schadebepaling

Bepaal op basis van de opgegeven schade het schadebedrag
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Voertuig schade bepaling

Vul het kenteken in om de nodige
gegevens van het voertuig op te halen.

1-ZNB-88
Q AUDI A3 1.2 TFSI 81KW SB S-TRONIC (Zwart)

s

Kilometerstand (optioneel)

75608

2) Relevante informatie ophalen
Je hebt nu twee opties:

1. Hetkan zijn dat je de voertuiginformatie automatisch te zien krijgt.

Kenteken
1ZNB88

Merk

AUDI 2

Model

A3 ~

Type

A3 v

Carrosserie/aantal portieren

Limousine 5 deuren

Bouwperiode

04/2013 - 03/2016 2

Datum eerste toelating

10-02-2015 (=]

Is dit het geval? Klik dan op

2. Het kan ook zo zijn dat je nog geen voertuiginformatie te zien krijgt. Dit betekent dat het
kenteken geen chassisnummer heeft opgeleverd en dus ook geen voertuiginformatie. Vul in dit
geval zelf merk, model type en bouwperiode in. De bouwperiode leid je eenvoudig af van de
“Datum le toelating”. Je vindt deze datum in het laatste veld.

Handleiding Schadeschatting v1.2 Pagina 2




Kenteken

37TJS2

Merk

Model

Type

Carrosserie/aantal portieren
Bouwperiode

Datum eerste toelating

01-03-2012 =]

Heb je alles ingevuld? Klik dan op

3) Selecteer de beschadigde onderdelen
Nu zie je het voertuig in 2D. Hierin geef je aan welke onderdelen zijn beschadigd. Dit doe je door op
de onderdelen te klikken.

Let op: de gemarkeerde onderdelen moeten deel uitmaken van één schadegeval. Heb je een schade
linksvoor en rechtsachter? En zijn deze op verschillende momenten ontstaan? Geef deze dan apart
van elkaar op.

i’\,f
A
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4) Andere bijzonderheden selecteren
Onder de afbeelding van het voertuig zie je een aantal icoontjes. Klik aan wat van toepassing is.

Uitlaat

Is er schade aan de uitlaat? Klik dit icoontje aan.

Trekhaak

Is er schade aan de trekhaak? Klik dit icoontje aan.

Onderkant auto

Is de onderkant van de auto beschadigd? Klik dit icoontje aan.

Let op: bif dit soort schade is er nader onderzoek noodzakelijk. Je ontvangt in dit geval géén

automatische schadeschatting.

Airbag

Zijn één of meerdere airbags geactiveerd? Klik dit icoontje aan.

Heb je de onderdelen die van toepassing zijn aangeklikt? Klik dan op
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5) Opgeven schadeoorzaak

In dit menu geef je aan wat de (waarschijnlijke) schadeoorzaak is. Je beschrijft de soort en omvang
van de schade per onderdeel. Vul ook de eventuele aanvullende vragen in. Hiermee wordt de
schatting nauwkeuriger.

Schadeoorzaak Voorbumper
Selecteer de schadeoorzaak Is in de bumper extra verlichting i 2 (bijv. 3 jli enz)
(@ Aanrijding met een ander voertuig () Aanrijding met vast object () Vandalisme ®Ja () Nee () Onbekend
Q Andere schadecorzaak Is het voertuig uitgerust met park: ie of rij
Qua (@) Nee () Onbekend

Welk soort beschadiging ziet u?
[[] Kras(sen) [] Deuk(en) [®] Scheur(en)

Y Hoe groot is de schade gemeten naar de grootte van een hand?

(O Totéénhand (@ Tussenien2handen () Groter dan 2 handen

Koplamp rechts
Is het voertuig met speciale koplampen uitgerust? (bijv. Xenon, Laser, LED, etc.)

QJa () Nee (O Onbekend

Spatscherm rechts
Welk soort Des:hadiumg ziet u?

[[J Kras(sen) ] Deuk(en)  [] Scheur(en)

Gevolgschade voorkant
Is er mogelijk een verveolgschade in frontgedeelte?

@ Geon schade (niveau 0) () Licht algschad aut) (O Mati lgschade (niveau 2)
® (niveau 0) ichte gevolgschade (niveau latige gevolgschade (niveau 2)

(O Emstige gevolgschade (niveau 3)

Is er sprake van meerdere soorten schade? Zoals een deuk, scheur en kras? Klik dan de grootste
schade aan. Of selecteer meerdere typen schade.

6) Gevolgschade bepalen
Bij schade aan bepaalde onderdelen kan het zijn dat er een achterliggende schade is ontstaan. Geef
per categorie aan hoe ernstig deze schade is (niveau van 0 t/m 3).

Gevolgschade voorkant

Is er mogelijk een vervolgschade in frontgedeelte?

@ Geen schade (niveau 0) O Lichte gevolgschade (niveau 1) O Matige gevolgschade (niveau 2)
O Ernstige gevolgschade (niveau 3)

( Gevolgschade A-stijl
Is er gevolgschade aan de A-stijl?
@ Geen schade (niveau 0) O Matige gevolgschade (niveau 2)
O Ernstige gevolgschade (niveau 3)

Wil je weten hoe je een achterliggende schade herkent en hoe je het niveau kunt bepalen (0 t/m 3)?
Klik dan op het uitroepteken. Staat het schadeniveau er niet bij? Dan is dit niet relevant voor het
desbetreffende onderdeel of schadebeeld.
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7) Vul jouw eigen uurtarief voor herstelwerkzaamheden in
Heb je de omschrijving van het schadebeeld per onderdeel ingevuld? Vul dan je eigen uurtarief voor
herstelwerkzaamheden in. In het systeem is dit tarief standaard €60,-. Pas dit aan naar wens.

Toegepast uurtarief voor arbeid

Indien nodig kunt u het onderstaande uurtarief wijzigen.

Uurtarief

€ 60.00

Ingevuld? Klik op

8) Voeg foto’s van de schade toe

Upload een aantal foto’s van de schade. Volg hiervoor de aanwijzingen op het scherm en doe dit per
onderdeel. Maak ook een foto van het dashboard, waarbij het contact aan staat met een draaiende
motor.

Heb je dit gedaan? Klik dan op In het dan volgende scherm zie je een samenvatting
van de schade.

9) Samenvatting van verwachte herstelkosten
Na het doorlopen van alle stappen, vind je hier een samenvatting van de verwachte herstelkosten. Dit
is de uitkomst van de schadeschatting.

Beoordelingsrapport gemaakt op

Samenvatting
18-12-2021 | 13:01

Verwachte reparatiekosten

Bedrag excl. BTW. €2.114,00
rdc400956_TFFOATTE_1 BTW €443.94

Beoordeeld voertuig N Totaal incl. BTW. €2.557,94
AUDIA3
Kenteken 1ZNB88

Referentienummer

Schaderapport

Voorbumper

Opties: Voorzien van extra verlichting
Schade: Scheur(en)

Omvang beschadiging Tussen 1 en 2 handen

Wil je de samenvatting van de verwachte reparatiekosten per mail ontvangen? Vul onderaan het
scherm je e-mailadres in.

Voer het e-n'ﬁsiladres in waarnaar het schaderapport moet worden verzonden.

Klik vervolgens op en je krijgt de volgende melding te zien:
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Het rapport is succesvol gemaakt

Het rapport wordt naar uw e-mailadres gestuurd

Schadeclaim
afgerond

Een nieuwe claim
indienen

Je ontvangt de rapportage vervolgens in pdf-formaat in je mailbox. Wil je nog een schade invoeren?
Volg de stappen dan opnieuw.

Schadeschatting

Datum 18-12-2021

De verwachte reparatiekosten (netto) bedragen ca.: € 2.114,-

Y
Kenteken: 1ZNB88 Schadebeeld:
Merk: AUDI N
- =
Model: A3 @ J[@
KM stand: 36371 T A

1
= 7

Datum 1° toelating: 10-02-2015

A=\
s o]

® o=@
Schadebeschrijving:
Bumper voor: Voorzien van extra verlichting
Scheur(en)
Tussen 1 en 2 handen
Koplamp rechts: Voorzien van speciale koplampen

Geeft geen licht
Gebroken glas
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